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nspekcia v socidlnych veciach

= Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny slovenskej republiky podla zakona o inSpekcii v socialnych veciach
(345/2022 Z. z. o0 I1SV) zriadilo inSpekciu v socidlnych veciach ako svoj samostatny organizacny utvar, ktory svoje

pravomoci vykondava samostatne, nezavisle a nestranne.

= Spravny dozor je typickou <d&innostou orgdnov verejnej spravy. Ucelom takejto &innosti je
predovsetkym vyhodnotenie cinnosti vzhladom na jej sulad s povinnostami uréenymi platnymi pravnymi
predpismi, na ktoru nadvazuje pravne relevantné reagovanie na zistené nedostatky.

Indpekcia v socidlnych veciach vykondva SPRAVNY DOZOR nad dodrziavanim osobitnych predpisov v
oblasti socialnych veci pri:

POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB (podla zakona o socialnych sluzbach)

POSKYTOVANI PENAZNYCH PRISPEVKOV NA KOMPENZACIU SOCIALNYCH DOSLEDKOV TAZKEHO
ZDRAVOTNEHO POSTIHNUTIA (podla zakona o pefiaZznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého
zdravotného postihnutia

VYKONAVANI OPATRENI SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETI A SOCIALNEJ KURATELY (podla zdkona
o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele)

35 47 110

Tzp 93 143 172

160 267 368 Financovano z projektu Zvys

reg. &islo: CZ2.03.02.02/00/2 !
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v socidlnych veciach

InSpekciou v socialnych veciach je aj vyvodzovanie zodpovednosti za porusSovanie povinnosti ustanovenych
platnou pravnou Upravou v oblasti socidlnych veci — ISV kond vo veciach uloZenia POKUTY alebo ZAKAZU
VYKONAVAT CINNOST a o POVINNOSTI PRIJAT NEODKLADNE OPATRENIE NA ODSTRANENIE ZISTENYCH
NEDOSTATKOV, pri ktorych mozno dévodne predpokladat vystavenie osoby, voci ktorej dozorovany subjekt
plni povinnosti, ohrozeniu zivota, zdravia, neludskému alebo zlému zaobchadzaniu, voci ktorym ucastnik

konania nepodal rozklad.

Financovano z projektu Zvyseni &

reg. éislo: CZ.03.02.02/00/22_00



* 40 spravnych konani vo veci uloZenia pokuty/ zakaz vykonavat ¢innost

(nedodrziavanie maximdlneho poctu prijimatelov socialnej sluzby na jedného zamestnanca a minimdlneho percentudlneho podielu
odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov, nesplnenie poZiadavky na vnutorné prostredie budov, neplnenie
povinnosti pri ochrane zZivota, zdravia a dostojnosti prijimatela socidlnej sluzby, nevykonavanie, nezabezpecenie a
neutvorenie podmienok na vykonavanie odbornych Cinnosti, obsluznych Cinnosti a dalSich ¢innosti, nezakonné urcovanie
uhrady za socialnu sluzbu, nezakonny postup pri uzatvarani zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, neprijatie neodkladného
opatrenia, ked' mozno dovodne predpokladat vystavenie osoby ohrozeniu Zivota, zdravia, neludskému alebo zlému zaobchadzaniu,
neopravnené poskytovanie socialnej sluzby)

« 20 spravnych konani vo veci uloZenia povinnosti prijat neodkladné opatrenie

(nepouzivat nedovolené prostriedky telesného obmedzenia (obranny sprej, mechanické prostriedky obmedzenia — ochranny pas,
popruh, zdbrana, uzamykanie do miestnosti), nepouzivat bezpodnetovi miestnost, kym nebude prispdsobenad na bezpecny pobyt
prijimatela socialnej sluzby, poskytovat pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

prostrednictvom odbornych zamestnancov spifajucich kvalifika¢né predpoklady, poskytovat stravovanie v sulade so
zasadami zdravej vyzivy a prihliadnutim na vek a zdravotny stay, oSetrovatelsku  starostlivost  (prostrednictvom  odbornych
zamestnancov splnajucich kvalifikaény predpoklad) alebo ju zabezpedit (prostrednictvom inej osoby na zaklade obéianskopravneho
alebo obchodnoprdvneho vztahu), plnit poziadavky na vnutorné prostredie budov a na minimalne poziadavky  na byty
nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenie

https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/inspekcia-socialnych-veciach/vysledky-inspekcnej-cinnosti/vysledky-inspekcnej-
cinnosti.html

https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/inspekcia-socialnych-veciach/vysledky-inspekcnej-cinnosti/rozhodnutia/oblast-
socialnych-sluzieb.html



https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/inspekcia-socialnych-veciach/vysledky-inspekcnej-cinnosti/rozhodnutia/oblast-socialnych-sluzieb.html
https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/inspekcia-socialnych-veciach/vysledky-inspekcnej-cinnosti/rozhodnutia/oblast-socialnych-sluzieb.html
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Inspekcia v socidalnych sluzbach

CIEL
« zefektivnit vykon dohl'adu nad poskytovanim socialnych sluzieb SR

(od kontroly dokumentacie k posudzovaniu praxe)

Ulohou inSpektora je zodpovedat si na otdzku:
Poskytuje SS prijimatelovi taku ndleZitu a individualizovanu podporu, aby mohol Zit
nezavisly a plnohodnotny Zivot ako obcan vo svojej komunite?

* posilnit ochranu najzranitel'nejsich fyzickych osob
(presun taziska z pohladu poskytovatela na pohlad uzivatela,
nastavenie pravnych podmienok na redlnu vymozitelnost opatreni)

Financovano z projektu Zv

reg. &islo: C2.03.02.02/00/
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Inspekcia v socidalnych sluzbach

Uprava standardov kvality

CIEL

* konkretizovat, ako sa v praxi pri poskytovani SS premietne
uplatnovanie konkrétneho prava do povinnosti poskytovatela SS

Nové/doplnené standardy

PROCEDURALNE PERSONALNE PREVADZKOVE
ochrana pred zlym zaobchadzanim . personal poskytovatela . Prijimatefom pobytovych
pravo slobodne komunikovat socialnych sluzieb je vyskoleny socialnych sluzieb je
pravo na nezavisly spésob Zivota s primeranou v oblasti zakladnych fudskych poskytovana primerana
podporou prav a aktivne ich aplikuje pri strava, nezdvadna pitnd voda
pravo na uplatiiovanie sposobilosti na pravne ukony poskytovani socidlnych sluzieb a zabezpecované obleéenie,
dovernik v socidlnych sluzbach ktoré vyhovuije ich potrebam

a preferencidm

Sucasné standardy (osobitne v oblasti dodrziavania zakladnych ludskych
prav a slobdd) su vypracované v sulade s nastrojom WHO QualityRights
Toolkit V)

%) Sada ndstrojov WHO QualityRights www.who.int/publications/i/item/9789241548410 Financovano z projektu yA

reg. &islo: CZ.03.02.02/00 |


https://www.who.int/publications/i/item/9789241548410
http://www.who.int/publications/i/item/9789241548410
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Inspekcia v socidalnych sluzbach

NP rozvijanie odbornych kapacit inSpekcie (2024-2027)
* rozvijanie odbornych kompetencii inSpektorov na zaklade
vypracovaného vzdelavacieho programu

e vypracovanie standardov neformalnej starostlivosti
Financovano z projek

reg. Cislo: CZ.03.02.02
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